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WICHTIGE INFORMATION 
 
 

 
Deine Matratze von Ecolignum wird für die 
Lieferung speziell verpackt und vakuumiert. 

Die Komprimierung ermöglicht eine 
umweltfreundliche, kompakte und leicht 

händelbare Lieferung, unabhängig von der 
Matratzengröße. 

 
 

Nach dem Auspacken bzw. Öffnen der Folie 
solltest du der Matratze genug Zeit geben, um 

sich dem Raumklima anzupassen. Die volle 
Rückerholung der Matratze beträgt ca. 120 

Stunden nach dem Öffnungsprozess. 
 
 

Während dieser Zeit nimmt die Matratze die 
finale Form ein. Es kann bis zu 48 Stunden 
dauern, bis die Matratze die finale Höhe 

erreicht hat. In dieser Zeit wirkt die Matratze 
subjektiv sehr weich und du bekommst das 

Gefühl, dass du "versinkst". Nach ca. 72 
Stunden erreicht die Matratze die endgültige 

Festigkeit. 
 
 

Ein eventueller produktionsbedingter 
Neugeruch der Matratze ist durchaus normal, 
ist aber spätestens nach 10 Tagen nicht mehr 
wahrnehmbar und ist gesundheitlich absolut 

unbedenklich. 
 
 

Um die 100-prozentige Qualität gewährleisten 
zu können, sollte die Matratze nach Erhalt 

nicht länger als 4 Wochen im vakuumierten 
Zustand bleiben. 
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IMPORTANT INFORMATION 
 
 

 
Your Ecolignum mattress is specially 

packaged and vacuum-sealed for delivery. 
The compression allows an eco-friendly, 
compact and easy-to-handle shipment, 

regardless of the mattress size. 
 
 

After unpacking or opening the foil, you 
should give the mattress enough time to 

adapt to the room climate. The full recovery 
of the mattress takes about 120 hours after 

the opening process. 
 
 

During this time, the mattress will take its final 
shape. It may take up to 48 hours for the 

mattress to reach its final height. During this 
time, the mattress may feel very soft, and you 
might get the feeling of "sinking." After about 

72 hours, the mattress reaches its final 
firmness. 

 
 

Any potential production-related new smell 
from the mattress is perfectly normal, but it 
will no longer be noticeable after 10 days at 
the latest and is completely safe for health. 

 
 

To ensure 100% quality, the mattress should 
not remain in vacuum-sealed condition for 

longer than 4 weeks after receipt. 
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AVIS IMPORTANT 
 
 

 
Votre matelas Ecolignum est spécialement 
emballé et comprimé pour livraison. Cela 

permet une livraison écologique et facile à 
manipuler dans cet Emballage, quelle que soit 

la taille du matelas. 
 
 

Après avoir déballé ou ouvert le film, vous 
devez laisser le matelas suffisamment de 

temps pour s'adapter au climat de la pièce. Le 
temps de récupération complet du matelas 
est d'environ 120 heures après le processus 

d'ouverture. 
 
 

Pendant cette période, le matelas prend sa 
forme finale. Cela peut prendre jusqu'à 48 

heures pour que le matelas atteigne sa 
hauteur définitive. Pendant ce temps, le 

matelas peut sembler très doux et vous aurez 
l'impression de "s'enfoncer". Après environ 72 
heures, le matelas atteint sa fermeté finale. 

 
 

Une éventuelle odeur de neuf liée à la 
production du matelas est tout à fait normale, 
mais elle n'est plus perceptible après 10 jours 
au plus tard et est absolument sans danger 

pour la santé. 
 
 

Pour garantir une qualité à 100 %, le matelas 
ne doit pas rester plus de 4 semaines dans un 

état sous vide après sa réception. 

       
       

 


